
 

 

INSTALAÇÃO E CONFIGURAÇÃO DO X-LITE PARA WINDOWS 

1) Tela de boas-vindas. Clique no botão “Next”.  

2) Licença de uso do software. Após ler cuidadosamente e estando de acordo clique na opção “I 

accept the agreement” e logo em seguida clique no botão “Next”.  

3) Selecione onde o X-Lite será instalado, por padrão o X-Lite é instalado na pasta “C:\Arquivos de 

Programas\CounterPath\X-Lite”. Depois clique no botão “Next”.  

 4) Selecione as opções de criação de atalho conforme sua preferência (“Create a desktop icon” e 

Create a Quick Launch icon”) e deixe marcada a opção “Lauch the application when Windows 

starts” para que toda vez que você carregue o Windows o X-Lite seja iniciado. Depois clique no 

botão “Next”.  

5) Barra de progressão da instalação. Aguarde até que o X-Lite seja instalado no seu computador.  

6) Após o processo de instalação, deixe marcada a opção “Launch X-Lite” e clique no botão “Finish”.  

• Depois de concluído o processo de instalação, o X-Lite exibe alguns avisos sobre 

atualização do software e coleta de informação.  

• Na janela “Call Quality Information” você pode optar por ajudar o desenvolvedor 

do software a melhorar a qualidade do X-Lite enviando informações sobre a 

qualidade de cada ligação ou se preferir não enviar qualquer tipo de informação 

clique no botão “Não”.  

• Também poderá ser exibida a janela de atualização do X-Lite. Quando isso ocorrer 

você pode optar por atualizar o software para uma versão mais nova dando um 

clique no botão “Yes”. Depois de atualizar o X-Lite, em caso da configuração ser 

perdida, siga os passos de configuração de conta novamente.  

 

 



 

 

7) Aparecerá a janela de configuração de conta do X-Lite. Clique no botão “Add”.  

8) Nas propriedades da conta informe os seguintes dados:  

• “Display Name”: Nome que será exibido no X-Lite, podendo ser qualquer nome definido 

pelo usuário.  

• “User name”: O login enviado pela IDPRO utilizado  para autenticação do usuário no serviço 

VoIP 

• “Domain”: o domínio deve ser sip.idpro.com.br 

• Deixe marcada a opção “Register with domain and receive incoming  calls Na opção “Send 

outbound via:” marque o item “Proxy” e no campo “Address” digite: sip.idpro.com.br 

• Depois clique no botão “OK”.  

9) A configuração da conta deve ficar parecida com o que é mostrado na figura abaixo. Depois 

clique no botão “Close”.  

10) No “display” do software deverá conter as seguintes informações: “Ready” e “Your username 

is:”  

 Agora que o X-Lite está instalado e configurado você pode minimizar o programa (Clique 

no botão “Hide in the System Tray”) e continuar trabalhando normalmente no computador.  

Para fechar o X-Lite clique no botão “Exit” na parte superior da janela do X-Lite ou no “ 

System Tray” do Windows, clique com o botão direito do mouse no ícone do X-Lite e depois clique 

na opção “Exit”.  

  LINK: http://xlite.counterpath.com/download/win32_100907  


